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MISYONUMUZ

Toplumsal refahin artirilmasina destek saglamak Uzere yeterli geliri adalet,
tarafsizlik, verimlilik ilkeleri cercevesinde toplamak, vergi sisteminin
basitlestirilmesi ve uyumun artirilmasina katkida bulunmak ve mukellefe
kaliteli hizmet sunmaktir.

VIZYONUMUZ

Her turlt ekonomik yapi ve aktiviteyi gelistiren, kavrayan; guvenilir, etkin,
seffaf, kiresel boyutta dncti ve drnek bir idare olmaktir.

TEMEL DEGERLERIMIZ

Vizyonumuza ulasirken, Gelir Idaresinin tum calisanlarinin gérevlerini yerine
getirmede esas alacagl temel degerlerimiz sunlar olacaktir:

Guvenilirlik
Adalet
Tarafsizhk
Etkinlik (Hiz, esneklik ve verimlilik)

Saydamlik

Sorumluluk Bilinci

Cozum Odakhhk
Yetkinlik

Surekli Gelisim

Katilimcihk
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GIRIS

Bu brosurde, vergi uyusmazliklarinin yargiya bagvurulmaksizin idari
asamada c¢ozimlenmesi icin mukelleflerin basvuracagi yollardan; “Vergi
Hatalarini Duzeltme Islemleri” ile “Pismanhk ve Islah Hukiimlerinin

Uygulanmasr” konulari ayrintih olarak ele alinmistir.

Verginin tarh ve tahakkuk asamasinda milkellef ya da Vergi Dairesi
tarafindan yapilan islemlerde bazi hatalar meydana gelebilmektedir. Bu hatalar
sonucunda miukellefler ile vergi daireleri arasinda dava konusu olabilecek
uyusmazlklar dogmaktadir. Bu hususlarin yarg organlarina intikal etmeden,
dogrudan Vergi Dairesi 'ne basvurarak baslangic asamasinda Diizeltme yolu ile

¢ozumlenmesine iligkin agiklamalari bu brosurin birinci kisminda bulabilirsiniz.

Ayrica kanuni beyanname verme siiresinde beyannamesini veremeyen
mukellefler vergi kanunlarina aykiri bu hareketlerini ilgili makamlara
kendiliginden haber vererek belli sartlar dahilinde pismanlik ve islah
hukiimlerinden yararlanabilirler. Bu brosurin ikinci kisminda ise “Pismanlik
ve Islah Hukiimleri” hakkinda ayrintili bilgi ve bu hikimlerden yaralanma

kosullari agiklanmistir.

Bu brosurun siz degerli mikelleflere saglikli ve pratik bilgiler vererek
bilingli bir sekilde hareket etmenize katkida bulunacagini umuyor, ¢alisma

hayatinizda basarilar diliyoruz.
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VERGI HATALARINDA DUZELTME ISLEMLERI

Verginin tarh ve tahakkuk asamalarinda yapilan hatalarin fark edilmesi
halinde, mukelleflerce vergi yargisina basvurmadan ©nce vergi dairesinden

duizeltme talep edilerek ¢oziime ulagsmak mumkundur.

Vergi hatalarinin bulundugunun tespiti halinde dizeltme yapildigi dlcude
vergi borcu ortadan kalkar. Duzeltme, vergi ash kadar vergi cezasi ile de ilgili

olabilir.
Duzeltmeye Konu Olmayan Vergi Uyusmazhiklari
» Tartismaya acik olan hukuki uyusmazliklar, (Yorum uyusmazliklari)
» Yarg mercilerince bir karar verilmis olan yanlighklar, (V.U.K Mad:125)

» Odeme emri agamasindaki uyusmazliklar. (V.U.K. Mad:125,6 183 sayili
AAT.U.H.KnuMad:58)

Vergi hatasi, vergi ile ilgili hesaplarda veya vergilendirmede yapilan
hatalar yuiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmesi veya

alinmasidir.

VERGI HATALARI
Vergi hatalarini hesap hatalari ve vergilendirmede yapilan hatalar olmak
Uzere ikiye ayirmak mumkundur.
@ Hesap Hatalari

I. Matrah Hatalari: Vergilendirme ile ilgili beyanname, tahakkuk fisi,
ihbarname, inceleme raporu ve kararlarda matraha ait rakamlarin veya

indirimlerin eksik veya fazla gosterilmis veya hesaplanmis olmasidir.



Vergi Hatalarinda Duzeltme Iglemleri lle Pismanlik
ve Islah Hukumlerinin Uygulanmasi 7

Ornegin; Verilen gelir vergisi beyannamesinde gosterilen matrahtan
mahsup edilmesi gereken gegcmis yil zararlari veya dustlmesi gereken
sahis ve bireysel emeklilik sigorta primlerinin dustlmemesi gibi yanlsliklar

matrahin fazla ya da eksik gosterilmesi sonucunu doguran hatalardir.

Duizeltme konusu olacak matrah hatasi, yalnizca
yukarida belirtilen belgelerde yapilan hatalari kapsar.
Bu belgelerin dayanagi olan defter ve belgelerdeki hatalar

duzeltme konusuna girmez.

2. Vergi Miktarinda Hatalar: Vergi oran ve tarifelerinin yanls
uygulanmasi, mahsuplarin yapilmamis veya yanls yapilmis olmasi,

verginin eksik veya fazla hesaplanmis veya gosterilmis olmasidir.

Ornegin; Tahakkuk fisi veya vergi/ceza ihbarnamesinde gosterilen
matraha vergi tarifesinin yanls uygulanmasi, 6denen gecici verginin
mahsup edilmemesi veya 6denmeyen gecici verginin mahsup edilmesi
sonucunda verginin eksik veya fazla tarh edilmesi durumunda vergi

miktarindaki hata diizeltme yolu ile giderilir.

3. Verginin Miikerrer Olmasi: Ayni vergi kanunu uygulanarak, belli bir
vergilendirme donemi icinde, ayni matrah Gizerinden bir defadan fazla

vergi istenmesi veya alinmasidir.
¢ Vergilendirme Hatalan

I. Miikellefin Sahsinda Hata: Bir verginin gercek borglusu yerine

bagka bir kisiden istenmesi veya alinmasidir.
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Ornegin; Ayni vergi dairesinin gelir vergisi yoniinden ayni ad ve soyadini
tasiyan iki mukellefi vardir. Ancak birisi basit usulde digeri ise gercek
usulde vergilendirilmektedir. Gergek usulde vergiye tabi olan miukellefin
vergi borcunun basit usule tabi olan mukelleften istenilmesi mukellefin

sahsinda hatadir.

2. Miikellefiyette Hata: Acik olarak vergiye tabi olmayan veya vergiden

muaf bulunan kimselerden vergi istenmesi veya alinmasidir.

Ornegin; Veraset yoluyla mal intikal eden bir kisiden, mirasi Ug¢ aylik
sire icinde reddetmesine ragmen veraset ve intikal vergisi istenmesi

mukellefiyette hatadir.

3. Konuda Hata: Agik olarak vergi mevzuuna girmeyen veya vergiden
mistesna bulunan gelir, servet, madde, kiymet, evrak ve islemler

Uzerinden vergi istenmesi veya alinmasidir.

Ornegin; Elde edilen alacak faizlerine indirim orani uygulandiktan sonra
kalan tutar beyan sinirini agmamasina ragmen gelir vergisine tabi tutulmasi

konuda hatadir.

4. Vergilendirme veya Muafiyet Doneminde Hata: Aranan vergi ile
ilgili vergilendirme doneminin yanlis gosterilmesi veya sure itibariyle

eksik veya fazla hesaplanmasidir.

Ornegin; Her verginin kendi vergi kanununda belirtilen vergilendirme
donemi vardir. Gelirin yanls yilda vergilendirilmesi, 2007 yilina ait olup
2006 yilinda pesin tahsil olunan kira bedellerinin ©demenin yapildigi yil
olan 2006 yilinda vergilendirilmesi, vergilendirme ve muafiyet doneminde

hatadir.
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Vergi Hatalarinin Meydana Cikarilmasi ( V.U.K. Md:119)
» llgili memurun hatayi bulmasi veya gormesi ile,

» Ust memurlarin yaptiklari incelemeler neticesinde hatanin gortulmesi

ile,
» Hatanin teftis sirasinda meydana ¢ikarilmasi ile,
» Hatanin vergi incelenmesi sirasinda meydana ¢ikarilmasi ile,

» Mikellefin muracaati ile.

Vergi hatalarinin diizeltilmesinde karar verme yetkisi

vergi dairesi muduruine aittir. Vergi hatalarinin diizeltiimesinde

tutar olarak herhangi bir sinirlama getirilmemistir.

Vergi Hatalarinin Duzeltilmesi

» Re’sen diizeltme; idarece tereddide imkan vermeyecek derecede
acik olan hatalar vergi dairesince vergi dairesi muduriunun karariyla
re’sen duzeltilebilir. Ancak bu duzeltme, miikellefin lehine ya da

aleyhine olabilir.

Mukellef lehine vergi dairesince yapilan duzeltme sonucunda nakden

iade cikabilir.

Mukellef lehine yapilan duzeltmelerde, mukellefe duzeltme fisinin bir
ornegi teblig edilir. Hatali tarhiyatin dayanag tahakkuk fisi veya ihbarname,
duzeltilen tutar disinda kalan kismi ile gecerliligini korur. Miukellefin, duzeltme
fisinin tarafina teblig edildigi tarihten itibaren | yil icinde nakden iade veya

mahsup talebi icin vergi dairesine miracaat etmesi gerekir. Mukellef vergi
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dairesine bu alacagi icin bahsedilen stirede miiracaat etmedigi takdirde, alacak

hakki ortadan kalkar. (V.U.K Md: 120)

Mukellef aleyhine yapilmis duizeltme isleminde ise ilave verginin diizeltme
fisi ve eki ihbarname ile miukellefe tebligi zorunludur. Duzeltme konusu
tarhiyatin daha énce tahakkuk fisi veya ihbarname ile yapilmis olmasi sonucu

degistirmez.

Kendi aleyhlerine duzeltme yapilan kimselerin duzeltmeye karsi vergi

mahkemesinde dava agma haklari sakhidir. (V.U.K Md: 121)

» Talep uzerine duzeltme; Mukellefler, vergi muamelelerindeki
hatalarin duzeltilmesini vergi dairesinden bir dilekge ile talep ederler.
Dilekgedeki sekil noksanliklari duzeltme talebini gegersiz kilmaz.
Duzeltme talep dilekgeleri elden vergi dairesine verilebilecegi gibi

posta ile taahhuitlii olarak da gonderilebilir.

Duzeltme talebini iceren dilekgeler, vergi alacaginin dogdugu
takvim yilini takip eden yilin basindan baslayarak 5 yil icinde

verilmelidir.

Duzeltme islemi, duzeltme talebi yerinde goruldugu takdirde duzeltme
makami olan vergi dairesi mudurinin uygun gormesi halinde yapilir, uygun

gorulmeyen hallerde ise durum miikellefe yazi ile teblig olunur.

Duizeltme talebinin basvuru suresi 5 yillik zamanasimina tabi olmakla

birlikte, dizeltme zamanasimi siresi;

» Zamanasimi sUresinin son yili icinde tarh ve teblig edilen vergilerde

hatanin yapildigi,
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» llanyoluile teblig edilip vergi mahkemesinde dava konusu yapilmaksizin

tahakkuk eden vergilerde mukellefe ©deme emrinin teblig edildigi,

» lhbarname ve 6deme emri ilan yoluyla teblig edilen vergilerde 6183

sayili Kanuna gore haczin yapildigy,

tarihten baslayarak | yildan asagi olamaz. 5 yillik dizeltme basvuru

suresi yukaridaki hallerde | yil daha uzamaktadir.

Miukellefin duzeltme talebini vergi dairesinin reddetmesi yada

60 gunluk sure icinde cevap vermemesi durumunda, mukellef

sikayet yoluyla Maliye Bakanligi’na basvurabilir. Bu kapsamda il
ozel idare vergileri hakkinda valilige ve belediye vergileri hakkinda

belediye baskanligina muracaat edilir.

» Mukelleflerin vergi/ceza ihbarnamesinin tebliginden itibaren 30 gunluk
dava agma siiresi gegmis olsa dahi ilgili vergi dairesine duzeltme

talebinde bulunma imkani bulunmaktadir.

Sikayet dilekgesini takiben 60 gunluk sure icinde Bakanligin cevap
vermemesi halinde istek reddedilmis sayilir. Idarenin sikayeti reddetmesi ya
da altmis giinluk sure icinde cevap vermemesi halinde dava agma suresi icinde,

konusuna gore ldare ve Vergi Mahkemelerine dava acilabilir.

» 60 gunluk sure icinde idarece verilen cevap kesin degilse, mukellef bu
cevabi talebin reddi sayarak kesin cevabi beklemeden dava acabilir.
Ancak bu durumda, bekleme siiresi bagvuru tarihinden itibaren 6 aylik
hak dusuricu sureyi gegcemez. Diger taraftan miukellef kesin cevabi
beklemeyi de tercih edebilir ve bu durumda kesin cevap verildigi

tarihten itibaren 30 gun icinde vergi mahkemesinde dava agabilir.
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Duizeltme talebinin reddi iizerine davanin acilmasi gereken
mahkeme, duizeltilmesi istenen vergileri tarh eden, cezayi kesen
ve tahakkuk ettiren vergi dairesinin bulundugu yerdeki vergi

mahkemesidir.

Sikayet yoluyla duzeltme talebi Uzerine Maliye Bakanhg mikellefin
duzeltme talebini degerlendirerek duzeltme yapilmasi gerektigi sonucuna
ulasirsa, diuzeltme islemlerinin yapilmasi icin ilgili Vergi Dairesi Baskanligi'na

veya Defterdarliga durumu yazi ile bildirir.

Vergi hatasinin dizeltilmesi sonucunda mukellefe iade edilmesi gereken
bir tutarin ortaya ¢ikmasi halinde, duzeltmeye iliskin diizeltme fisinin teblig
tarihinden itibaren, mitkellefin s6z konusu tutari almak igin | yil icinde muracaat
etmesi gerekir. Aksi takdirde, bu hakki ortadan kalkar ve boyle bir alacagi yok

sayilir.

PISMANLIK VE ISLAH HUKUMLERININ UYGULANMASI

Pismanlik ve islah, temelinde vergi ziyal yatan ve vergi dairesinin bilgisi
dahilinde olmayan bir olayin kendiliginden dilekge ile ilgili makamlara haber

verilmesi Uzerine uygulanmaktadir.

Emlak vergisi icin pismanlik ve islah hitkiimleri uygulanmaz.

Beyana dayanan vergilerde vergi ziyal cezasini gerektiren yasaya aykiri
hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile haber veren mukelleflere,

asagida belirtilen kayit ve sartlarda vergi ziyai cezasi kesilmez.
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Kacakgllik suglarindan birini islemek suretiyle neden olduklari vergi ziyar
icin pismanlik talebiyle beyanname veren ve asagida belirtilen sartlari tasiyan
mukellefler hakkinda bu suglardan dolay1 su¢ duyurularinda bulunulmaz ve

adlarina vergi ziyal cezasi kesilmez.
Pismanhik Hukiimlerinden Yararlanma Kosullari

Pismanlik uygulamasi yapilabilmesi icin, vergi ziyainin dogmus olmasi
gerekir. Ayrica asagidaki sartlarin da gerceklesmesi gerekmektedir. Bu sartlardan

birinin gerceklesmemesi halinde pismanlik hilkimlerinden yararlanilamaz.

» Mukellefin kanuna aykiri davranisini, Ugtinct bir sahis tarafindan resmi

bir makama ihbar edilmeden 6nce kendiliginden haber vermesi,

» Mukellefin kanuna aykiri davranisini, idarece herhangi bir vergi
incelemesine baslaniimadan ©once veya takdir komisyonuna

basvurulmadan once kendiliginden haber vermesi,

» Mukellefin hi¢ verilmemis vergi beyannamelerini pismanlik talebine

iliskin dilekgenin verilis tarihinden itibaren |5 gun icinde vermesi,

» Miukellefin daha dnce eksik ya da yanlis yaptigi bir beyanin pismanlk
talebine iliskin dilekgenin verilis tarihinden itibaren 15 gin icinde

tamamlamasi veya diizeltmesi,

» Mukellefin pismanlik ve islah hukumlerine gore tahakkuk ettirdigi
vergilerini ve bunlara iligkin pismanlik zammini (6denmenin geciktigi
her ay ve kesri icin, 6183 sayili Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen
nispette uygulanan tutar) ile birlikte haber verme tarihinden baslayarak

I5 gun iginde 6demesi,

gerekmektedir.
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Pismanlik hikiimlerinden yararlanan bir mikellefe

vergi ziyai cezasi kesilmez.

Pismanlik ve Islah Hukiimlerine Gore Verilen Beyannamelere Ceza

Kesilmesi

» Pismanlik talebi kabul edilen beyannamelere I. derece | kat

usulsuzluk cezasi kesilir.

Pismanlik talebiyle verilen beyannamelerde zarar beyani veya
mahsuplar gibi nedenlerle ©denecek verginin bulunmamasi veya
matraha iliskin bilgilerin olmamasi durumunda pismanlik talebiyle
verilen beyannameler icin pismanlik talebi vergi dairesince kabul

edilmez.

Pismanlik talebi kabul edilmeyen beyannameler kanuni siiresinden
sonra verilen beyanname kabul edilerek I. derece 2 kat usulstuizlitk
cezasi ile vergi ziyail cezasinin %50’si kiyaslanarak miktar itibariyle

en agir olani kesilir.

Kanuni suresinde verilen bir beyannameye ek olarak pismanlik talebi

ile verilen ek beyannameye usulsiizlitk cezasi kesilmez.

Vergisi kanuni stiresinde 6denmis olmakla birlikte beyannamenin
kanuni suresinden sonra pismanlikla verilmesi halinde pismanhk

zammi hesaplanmaz.
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Pismanlik Sartlarina Uyulmamasi

Pismanlik sartlarini 6deme yoniinden ihlal eden milkellefler pismanliktan
yararlanamaz. Bu durumda bu miikelleflerin verdigi beyannameler kanuni
suresinden sonra verilen beyanname olarak kabul edilir ve I. derece 2 kat
usulsiizlik cezasi ile vergi ziyai cezasinin %50 si kiyaslanarak miktar itibariyle

en agiri kesilir.
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